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Assicurazioni. Tolta alle compagnie lafacolta esclusiva di attribuire i mandati

Polizze, collaborazione libera tra agenti
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COMPAGNIE CONTRARIE
Ania: normainaccettabile
e penalizzante che causera
un aumento dei costi.

Tra le novita stop al rinnovo

automatico dei contratti
Riccardo Sabbatini

mm [ Governo torna alla carica
degli agenti monomandatari
con il proposito di "liberalizza-
re" la distribuzione nel settore
assicurativo. Una norma conte-
nutanelnuovo "pacchetto” assi-
curativo del decreto sviluppo
bis,approvato giovedidal consi-
glio dei ministri, consentira ad
agentiassicurativi, brokere ban-
che di «adottare forme di colla-
borazione reciproca nello svol-
gimento della propria attivita
anche mediante l'utilizzo deiri-
spettivi mandati e anche se agi-
scono quali monomandatari».
Di simili accordi dovra essere
data «una corretta e completa
informativay ai clienti. Saranno
inoltre dichiarate nulle le clau-
sole ostative contenute negli at-
tualimandati.

Con questasortadi "tanalibe-
ratutti" il Governoin pratica di-
sarticola il pit diffuso ramo di
vendita dei prodotti assicurati-
vi, quello degliagenti monoman-
datari.E conclude unalungarin-
corsaavviatanel 2006 dalle "len-
zuolate" dell’allora ministro
dell'Industria Pierluigi Bersani
chedichiararononullele clauso-
lediesclusivaneimandatiagen-
ziali. Tuttavia rimaneva in capo
ad una compagnia decidere a
quali intermediari attribuire
mandati.Ilnuovo decreto supe-
raanche questovincolo consen-
tendo agli agenti, anche senza
specifici mandati, di indirizzare
presso lintermediario di un’al-
tra compagnia (agente o banca)
o anche presso un broker i pro-
priclienti per soddisfarneibiso-
gni assicurativi. Nei fatti si rea-
lizzaunadoppia intermediazio-
nenel collocamentodelle poliz-

ze. Anche se il governo se lo au-
gura, € tutto da dimostrare che
vadaavantaggio dei consumato-
ri. Perilmomento ¢’ daregistra-
re i divaricanti commenti degli
intermediari (positivi) e delle
compagnie assicurative, del tut-
tonegativi. Per PAnia, 'associa-
zione delle compagnie, si tratta
di una «norma inaccettabile e

penalizzante». Invece di favori-

re la concorrenza, «si creera
unagiunglasenzaregole che de-
terminera un aumento dei costi
didistribuzionex.Il direttore ge-
nerale Dario Focarelli si & sca-
gliato anche contro la norma
che, al servizio della "collabora-
zione", impone alle imprese di
realizzare «una piattaforma di
interfaccia comune perlagestio-
ne dei contratti. «Non ne com-
prendiamo le ragioni - ha detto
-ed e perfino illegittima perché
ogni impresa ha il pieno diritto
dicolloquiare soltanto congliin-
termediaricuihadatounregola-
remandato».

Le nuove forme di collabora-
zione hanno raccolto invece il
plauso dei presidenti del sinda-
cati agenti Sna, Claudio Denoz-
zi («& un risultato ecceziona-
le») e dell’associazione deibro-
ker Aiba, Francesco Paparella,
secondo il quale il decreto «va
nelladirezione dell’Europa.

Tlnuovo "pacchetto” assicura-
tivo del Governo é completato
danorme di contrasto alle frodi
assicurative, che escludonoil ta-
citorinnovo nelle polizze Rc Au-
to ramo per il quale sono previ-
sti anche "contratti base" che
ciascunaimpresaverra chiama-
taaproporre ai consumatori.In-
fine si rende obbligatorio per
tutte le compagnie di istituire
una speciale sezione nei propri
siti web riservataa ciascun con-
traente per gestire i propri con-
tratti. Una sorta di "home
banking" del settore assicurati-
vo gid attualmente in vigore per
le compagnie dirette e che ora
verra esteso a tutto il mercato.
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